
  

MAKLUMAT PELAYANAN 
 

DENGAN INI, KAMI MENYATAKAN SANGGUP 
MENYELENGGARAKAN PELAYANAN SESUAI STANDAR 

PELAYANAN YANG TELAH DITETAPKAN SERTA BERKOMITMEN 
MELAKUKAN PERBAIKAN TERUS MENERUS. APABILA 

PELAYANAN TIDAK SESUAI STANDAR PELAYANAN, MAKA KAMI 
SIAP MENERIMA SANKSI DAN MEMBERIKAN KOMPENSASI 

SESUAI PERATURAN PERUNDANG-UNDANGAN YANG BERLAKU. 
 

Ternate, 20 Februari 2025 
KEPALA BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK  

KOTA TERNATE 
 
 
 

NURYADIN RACHMAN, SH 


